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Azienda Regionale Salute SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche

AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO
(art. 77 del D.Igs. 36 del 2023)

Consultazione preliminare di mercato finalizzata all’indizione di una procedura
negoziata senza pubblicazione del bando di gara ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett.b)
del D.lgs. 36/2023 per lafornitura di un “software per laregistrazione degli accessi del
personale anche in sedi non collegate alla rete dati aziendale, per la gestione
documentale e per la condivisione digitale delle informazioni con gli utenti nonché
gestione del workflow approvativo di ogni richiesta del dipendente” da destinare
all’Azienda Regionale della Salute ( ARES) e alle Aziende del SSR.

PREMESSA

Con il presente avviso ARES Sardegna, rende noto che intende avviare una procedura
negoziata senza pubblicazione di bando di gara ai sensi dell’art.76, comma 2, lett.b) del D.Igs.
36/2023 per la fornitura di un software per la registrazione degli accessi del personale anche in
sedi non collegate alla rete dati aziendale. Virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze
— timbratura elettronica” presso le Aziende SSR.

Sulla base delle caratteristiche dei prodotti/servizi che necessitano a questa Stazione
Appaltante, si hanno fondati motivi di ritenere che si verta nella fattispecie di prodotti/servizi
infungibili, che determinano la necessita di negoziare con un unico fornitore.

Tenuto conto che, con riferimento a beni e/o servizi di natura informatica, si ritiene che un bene
0 servizio & infungibile se & l'unico che pud garantire il soddisfacimento di un certo bisogno
dellAmministrazione, a tal proposito la Stazione Appaltante intende sondare il proprio
fabbisogno €, se del caso, da confermare che i servizi possano essere forniti unicamente da
un determinato operatore economico per assenza di concorrenza per motivi tecnici (art. 76, c.2,
lett.b) n.2). Il tutto conformemente a quanto previsto dagli artt. 77 e 78 del D.Igs. n. 36/2023 ed
in ossequio ai principi di trasparenza, favorpartecipationis e concorrenza.

AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE E STAZIONE APPALTANTE

ARES - Azienda Regionale della Salute

Via Piero della Francesca n. 1 — 09047 Selargius Su Planu

CF: 03990570925 — P. IVA: 03990570925

(ARES siriserva la facolta di trasferire la competenza ad altra struttura in qualunque momento
della procedura)
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STRUTTURA E UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

S.C. Sistemi Informativi Amministrativi: Direttore Dott. Cesare Delussu
Responsabile Unico del Progetto: Dott. Cesare Delussu

Via Bazzoni Sircana, 2A - 07026 Olbia

CF: 03990570925 — P. IVA: 03990570925

Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento: Dott.ssa Michela Pinna
Via Piero della Francesca, 1, 09047 Selargius Su Planu (CA)

PUNTI DI CONTATTO

Email: acquisti.ict@aressardegna.it
PEC: acquisti.ict@pec.aressardegna.it
Sito web: http://www.aressardeqgna.it/

OGGETTO DELL’APPALTO

Oggetto della presente negoziazione € la fornitura di una piattaforma in cloud Saas per la
gestione degli accessi del personale anche in sedi non collegate alla rete dati aziendale,
parametrizzazione, formazione e manutenzione, utile alla registrazione degli accessi del
personale ARES/ASL mediante I'utilizzo di APP da installare su smartphone e tablet e/o
computer, nonché nonché la gestione di ogni richiesta del dipendente, nello specifico la
gestione di approvazione delle ferie, dei permessi, trasferte e/o la comunicazione della malattia,
con una catena di validazione fino a 3 livelli.

Inoltre, il software in questione permette di custodire all'interno di un “armadietto” la gestione
documentale nonché la condivisione degli stessi (per esempio buste paga, CU) con possibilita
di firma in APP, da destinare alle Aziende del SSR.

Software per la gestione del processo.
Il cloud Saas dovra gestire l'intero processo di acquisizione delle timbrature del personale
coinvolto, similmente a quanto reso disponibile dall’attuale tecnologia in uso.

Sintesi della proposta progettuale: L’APP, deve permettere di registrare le presenze nelle
sedi istituzionali di lavoro attraverso la lettura di un QR code a cui &€ associato uno o piu beacon
secondo le coordinate GPS della sede.

La registrazione della presenza potra avvenire secondo le seguenti modalita:

- Lettura del Qrcode, verifica della presenza del/dei beacons associati al luogo;

- Lettura Qrcode, verifica coordinate GPS;

- Lettura QRcode, verifica coordinate GPS e presenza beacons;

- Lettura GPS.

- Timbratura off-line.

L’APP deve consentire I'individuazione del verso della timbratura in ENTRATA o in USCITA, la
possibilita di inserire una causale perfettamente identica a quelle in uso sul sistema HR SISaR
e di consultare lo storico delle timbrature per un periodo temporale di almeno tre mesi.
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L’APP in caso di assenza di rete Internet, dovra consentire la registrazione della presenza e lo
scarico del dato appena vi € disponibilita di rete.

L’accesso allAPP dovra avvenire con autenticazione, la prima volta con l'invio di un codice che
ne abilita I'utilizzo.

L’APP dovra essere personalizzabile nel font, colore, sfondo, icone e I'inserimento del logo per
azienda.

L’APP potra essere installata anche su pc/ tablet per accessi utenti multipli.

Disporre del requisito della piena compatibilita con i dispositivi Android, iOS.

Caratteristiche dell’area di Back Office
L’area di amministrazione del sistema dovra consentire:

o diinserire, modificare e cancellare gli utenti, anche con importazione massiva;

o di creare infiniti QR code da associare univocamente ai vari luoghi e a cui associare un

codice terminale cosi come indicato nel tracciato record (vedasi punto successivo);

e la creazione di "gruppi" di utenti amministratori, ciascuno detentore di un set di permessi

funzionali e di operativita sulla piattaforma;

¢ la creazione di gruppi "custom" al fine di strutturare raggruppamenti logici (reparti, divisioni,

gruppi di lavoro, etc.);

¢ larealizzazione di un file di testo secondo il seguente tracciato personalizzato per consentire

'esportazione e messa a disposizione delle timbrature nel sistema di Rilevazione Presenze

SISaR HR in utilizzo;

e digestire il workflow approvativo di ogni richiesta del dipendente, nello specifico le richieste
di ferie, permessi, trasferte e/o la comunicazione di malattie con una catena di validazione
fino a tre livelli;

e di gestire “larmadietto” relativo la gestione documentale che permette la condivisione dei
documenti (per esempio Buste paga, CU) e la possibilita di firma direttamente in APP per
il dipendente.

e ['Analisi dati di utilizzo dellAPP.

Le timbrature elettroniche non potranno essere modificate dal’ambiente di amministrazione.

Considerato che trattasi di un servizio cloud per la pubblica amministrazione, un servizio cloud

erogato da un fornitore ad una amministrazione tramite il quale sono erogati servizi digitali

pertanto € fatto obbligo per il fornitore (Cloud Service Provider) la qualificazione presso il

marketplace dell’Agenzia della Cybersicurezza Nazionale.

Il software dovra essere collegato ai dispositivi “Beacon” gia in dotazione presso I'Azienda Ares

e le Aziende ASL del SSR, che rendono il nuovo sistema per la rilevazione delle presenze

ancor piu sicuro e rafforzano ulteriormente la verifica di posizionamento dell’'utente al momento

della timbratura, accertando dunque con mera precisione la presenza del dipendente sul luogo

di lavoro nel preciso istante della registrazione dell’entrata o dell’'uscita

DURATA CONTRATTUALE: La durata contrattuale prevista € mesi 24 mesi.

VALORE DELL’APPALTO: L’'importo stimato per I'esecuzione della fornitura oggetto del
presente dell’appalto & pari a € 129.000,00 iva esclusa
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VALUTAZIONE DI INFUNGIBILITA’

In base alle analisi condotte dal RUP e alle informazioni acquisite, risulta che 'O.E. MYNET
srl — societa benefit € in grado di offrire i servizi altamente specialistici richiesti, pienamente
rispondenti alle concrete esigenze della Stazione Appaltante e caratterizzati da elementi di
unicita.

Pertanto tale consultazione ha lo scopo di confermare I'esistenza di presupposti che
consentano, ai sensi dell'art. 76, lett.b) n.2) del D.lgs. 36/2023, il ricorso di una procedura
negoziata con il sopraindicato operatore economico senza previa pubblicazione di un bando.

CONDIZIONI GENERALI

Si precisa che la presente indagine & da considerarsi utile al solo fine di acquisire informazioni
sulle caratteristiche tecniche — economiche dei servizi presenti sul mercato e non deve in alcun
modo essere intesa quale formale offerta tecnica e/o economica, né invito a partecipare a gara
pubbilica.

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

Tutto cid premesso, si invitano gli operatori economici potenzialmente interessati alla presente
iniziativa e/o che ritengano di poter suggerire e comprovare la fattibilita di soluzioni alternative
rispettanti le specifiche sopra descritte, a manifestare tale loro intento ed eventuali contributi
alla scrivente amministrazione, inviando allindirizzo di posta elettronica certificata:
acquisti.ict@pec.aressardegna.it, entro e non oltre il quindicesimo giorno successivo alla data
di pubblicazione allAlbo Pretorio — sezione “ Bandi e gare” un’apposita dichiarazione
sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare
limpresa nella presente procedura, riportante in oggetto la seguente dicitura:
“Riscontro consultazione preliminare di mercato finalizzata all’indizione di una
procedura negoziata senza pubblicazione del bando di gara ai sensi dell’art. 76, comma
2, lett.b) del D.lgs. 36/2023 per la fornitura di un “software per la registrazione degli
accessi del personale anche in sedi non collegate allarete dati aziendale, per la gestione
documentale e per la condivisione digitale delle informazioni con gli utenti nonché
gestione del workflow approvativo di ogni richiesta del dipendente” da destinare
all’Azienda Regionale della Salute ( ARES) e alle Aziende del SSR.” e contenente almeno
i seguenti elementi:

¢ dati dell’'operatore economico;

o dichiarazione in merito alla insussistenza dei motivi di esclusione di cui agli articoli 94 e

95 del D.Lgs. n. 36/2023;

o dichiarazione, adeguatamente motivata e comprovata da idonee referenze, in merito al
possesso della capacita tecnica necessaria per I'esecuzione dell’appalto piu sopra
descritto;

e indicazioni in merito alla compatibilita ed integrabilita con la fornitura richiesta che
'operatore ritiene di poter suggerire per il soddisfacimento dei fabbisogni sopra descritti
e/o indicazioni in merito alleventuale esistenza di comprovate soluzioni tecniche
alternative che soddisfino in maniera equipollente le specifiche indicate.
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¢ indicazione di un indirizzo di posta elettronica certificata per I'invio di comunicazioni
relative alla presente iniziativa.

RESPONSABILE DEL PROGETTO

Il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 15 D.Lgs. n. 36/2023,
e il Dott. Cesare Delussu mentre la Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento
e la Dott.ssa Michela Pinna, Collaboratore Amministrativo Professionale della SSD Acquisti di
Tecnologie Informatiche.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai sensi del GDPR 679/2016 e del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. si precisa che il trattamento dei
dati personali ha la finalita di consentire I'accertamento dell'idoneita dei concorrenti a
partecipare alla procedura di affidamento e si informa che i dati dichiarati saranno utilizzati dagli
uffici esclusivamente per listruttoria dell'istanza presentata e per le formalita ad essa
connesse.

Titolare del Trattamento

Titolare del trattamento e I'Azienda Regionale della Salute Sardegna, con sede in Selargius,
nella Via Piero della Francesca, n. 1, C.A.P. 09047.

Per I'esercizio dei diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE e per qualsiasi richiesta
in merito al trattamento dei dati personali conferiti, la Stazione Appaltante potra essere
contattata all'indirizzo: dpo.ares@aressardegna.it.

PUBBLICAZIONE DELL’AVVISO

Il presente avviso & pubblicato sul sito web istituzionale http://www.aressardegna.it/ - sezione
“Bandi e gare”.

Eventuali integrazioni e/o variazioni relative al presente awviso saranno tempestivamente
pubblicate esclusivamente nel medesimo sito internet aziendale, pertanto, si invitano i soggetti
interessati a visionare quotidianamente il portale.

CONCLUSIONI

Si rappresenta che il presente avviso ha uno scopo meramente informativo ed esplorativo del
mercato, non rappresenta un invito a presentare offerta e non impegna ad alcun titolo I'Azienda
Ares Sardegna nei confronti degli operatori interessati per la prosecuzione della procedura,
restando altresi fermo che l'acquisizione del servizio descritto nel presente awviso €
subordinato all’espletamento ed aggiudicazione di una apposita procedura ai sensi del D.Lgs.
n. 36/2023.

Si da, altresi, awviso che nell'ipotesi in cui a seguito di tale consultazione preliminare di mercato
risulti confermata la sussistenza dei presupposti che legittimano il ricorso alla procedura
negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b)
del D.Lgs. n. 36/2023, 'Azienda Ares Sardegna procedera all’affidamento del relativo contratto
mediante espletamento di siffatta procedura negoziata, previo invito a presentare offerta e
negoziazione delle relative condizioni e termini di esecuzione.
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Selargius,11/06/2024

F.to Il Dirigente S.S.D. Acquisti di Tecnologie
Informatiche
Dott. Emiliano Arca

Firmato digitalmente da

EMILIANO ARCA emiuiano arca

Data: 2024.06.11 17:35:29 +02'00'
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