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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE  

 

 

DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____ DEL  __/__/____ 

 

Proposta n. 2997 del 22/11/2024 

STRUTTURA PROPONENTE: DIPARTIMENTO PER LA SANITÀ DIGITALE E L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA  
Ing. Marco Galisai (sostituto dell’Ing. Giancarlo Conti) 

 

 

OGGETTO: Procedura negoziata senza pubblicazione di bando, ai sensi dell’art. 76 co. 2 lett. b del D.lgs 36 
del 2023, per la fornitura di un servizio di manutenzione e assistenza IT e relativo supporto specialistico al 
sistema per la gestione dell’attività della libera professione denominato “GURU” piattaforma software per la 
valutazione delle performance individuale e sviluppo organizzativo, anche mediante moduli di 
somministrazioni questionari alla popolazione assistita sulla qualità delle prestazioni erogate integrato con 
SiSaR, in uso presso le aziende sanitarie del SSR della Sardegna. Per una durata di 36 mesi, con opzione di 
rinnovo per ulteriori 36 mesi. Aggiudicazione O.E. SmartPeg.  CIG B40611F865 

  

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le responsabilità di 

competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle risultanze degli atti d’ufficio, per 

l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

Ruolo Soggetto Firma Digitale 

 L’istruttore 

 P.I. Tiziana Usai   

 Il Responsabile del Procedimento 

 Il Dirigente della SSD Acquisti di 

Tecnologie Informatiche 
 Dott. Emiliano Arca  

Il Dirigente della SC Sistemi 

Informativi Amministrativi 
 Dott. Cesare Delussu  

Il Responsabile Unico di Progetto 

(RUP) 

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda regionale della salute – ARES 

 

       SI [X]                       NO [ ]                  DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO [ ] 

 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 

 

SI [ ]                         NO [X]  
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IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO PER LA SANITÀ DIGITALE E L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA  
 
VISTO il decreto legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria” e 
ss.mm.ii.;  
 
VISTA la legge regionale n. 24/2020 “Riforma del sistema sanitario regionale e riorganizzazione sistematica 
delle norme in materia. Abrogazione della legge regionale n. 10 del 2006, della legge regionale n. 23 del 
2014 e della legge regionale n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore” e ss.mm.ii.;  
 
RICHIAMATO l’Atto Aziendale di ARES Sardegna, adottato con deliberazione DG n. 19 del 18/01/2023;  
 
VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 110 del 29/04/2024, con la quale è stata aggiornata la 
deliberazione n. 30 del 01.02.2023 e ss.mm.ii. sull’organizzazione aziendale, a seguito dell’adozione 
definitiva dell’Atto Aziendale, e sono stati confermati gli incarichi provvisori:  

 di Responsabile della SC Sistemi Informativi Sanitari ed Informatica Clinica all’Ing. Giancarlo Conti;  

 di Responsabile della SC Infrastrutture e Reti Dati all’Ing. Marco Galisai;  

 di Responsabile della SC Sistemi Informativi Amministrativi (SIAMM) al Dott. Cesare Delussu;  

 di Responsabile della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche al Dr. Emiliano Arca;  
 
PRESO ATTO che nella medesima deliberazione n. 30 del 01.02.2023 si richiama il sistema delle deleghe 
previsto nella deliberazione ARES n. 1 del 03/01/2023; 
  
RICHIAMATA la nota Prot. n. 1623 del 08/01/2023 con la quale l’ing. Marco Galisai è stato incaricato a 
svolgere funzioni vicarie in caso di assenza temporanea o impedimento del responsabile del Dipartimento 
per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica, ing. Giancarlo Conti;  
 
DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di incompatibilità 
previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 «Regolamento 
recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30 
marzo 2001, n. 165» e alla Legge 6 novembre 2012, n. 190 «Disposizioni per la prevenzione e la 
repressione della corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione» e che non sussistono, in capo 
allo stesso, situazioni di conflitto di interesse in relazione all’oggetto dell’atto;  
 
RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. di Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di trattamento dei dati 
personali;  

 
RICHIAMATA la Determinazione Dipartimentale n. 2391 del 01/10/2024, con la quale è stata approvata la 
decisione a contrarre ai sensi dell’art. 17, comma 1, del D.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei servizi inclusi 
nel Piano di Manutenzione e Assistenza (PMA) dei “sistemi informativi amministrativi” aziendali; 
 
PREMESSO   

 che con la predetta determinazione si è proceduto ad autorizzare l’espletamento di più procedure 
negoziate “senza pubblicazione di un bando” ai sensi dell’art. 76, comma, 2, lett. b), del D.lgs 36/2023, 
sulla piattaforma telematica Net4Market mediante la predisposizione di distinte richieste di offerta (RDO), 
indirizzate agli Operatori Economici che, per ragioni di natura tecnica sono risultati essere gli unici 
fornitori e, nello specifico, è stato autorizzato l’espletamento della procedura per l’affidamento del “servizio 

di manutenzione e assistenza IT delle componenti e dei moduli software con relativo supporto specialistico del 
sistema denominato GURU, piattaforma software per la valutazione delle performance individuale e sviluppo 
organizzativo, anche mediante moduli di somministrazioni questionari alla popolazione assistita sulla qualità 
delle prestazioni erogate integrato con SISaR, in uso presso tutti gli Enti del SSR della Sardegna” per l’importo 
di € 375.000,00 iva esclusa, per il periodo temporale di 36 mesi, con opzione di rinnovo per ulteriori 36 mesi 

per il medesimo importo; 

 che con il medesimo atto sono stati approvati: 

- il documento contenente le “specifiche contrattuali”; 

- la “lettera di invito/disciplinare tipo”, unitamente a tutta la documentazione a corredo, nella quale sono 
ampiamente descritti i dettagli della procedura tutta la modulistica da compilare e sottoscrivere;  
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- il quadro economico del progetto come di seguito riportato: 

QUADRO ECONOMICO DEL PROGETTO 
Servizio di manutenzione e assistenza IT delle componenti e dei moduli software  

con relativo supporto specialistico del sistema denominato GURU 

1 - Valore stimato servizi  

 A) Importo totale triennale al netto dell’ iva  375.000,00 € 

2 - Somme a disposizione dell’Amministrazione   

 B) Opzione di rinnovo per un ulteriore triennio 375.000,00 € 

 C) IVA 22% sui servizi 165.000,00 € 

 D) Incentivi per funzioni tecniche (2% importo servizi) 15.000,00 € 

 E) Contributo ANAC 410,00 € 

TOTALE COMPLESSIVO PROGETTO 930.410,00 € 

DATO ATTO  

 che, come autorizzato con la decisione a contrarre, è stata avviata, sulla piattaforma telematica di 
negoziazione Net4Market, una procedura negoziata ai sensi dall’art. 76, comma 2, lett. b, del D.lgs. 
36/2023, mediante la predisposizione di una RDO – Richiesta di Offerta - all’operatore economico 
“SmartPeg Srl”, per l’affidamento dei servizi in parola; 

 che le caratteristiche dell’affidamento e le modalità di partecipazione sono state dettagliatamente definite 
nella lettera di invito Prot. 63885 del 24/10/2024 trasmessa telematicamente all’O.E. in data 28/10/2024 
h: 14:06; 

 che il termine ultimo di scadenza per la presentazione dell’offerta è stato fissato per il 06/11/2024 h: 
12:00;   

 che la proposta formulata dall’Operatore Economico interpellato è pervenuta entro i termini stabiliti; 

 che la conduzione della procedura negoziata risulta accuratamente esplicata all’interno della piattaforma 
stessa e tutta la documentazione è tenuta agli atti della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche nonché 
disponibile e consultabile nella piattaforma stessa;  

 che all’appalto è stato attribuito il Codice Identificativo Gara CIG B40611F865; 

 che le caratteristiche ed il dettaglio dei servizi sono precisamente definiti nell’offerta tecnica e che il 
relativo costo è indicato nell’offerta economica telematica e meglio precisato nell’offerta economica 
dettagliata, per la quale è stato necessario richiedere una precisazione di dettaglio sul costo unitario della 
manutenzione straordinaria, al fine della definizione il costo esatto a giornata, come specificato nel 
prospetto di seguito riportato: 

DETTAGLIO DEI SERVIZI 
Prezzo unitario 

IVA esclusa 
Q.tà 

Importo 
complessivo 
IVA esclusa 

manutenzione ordinaria - canone mensile per i servizi obbligatori  
manutenzione ordinaria (R3, R5.2, R7.2, R7.3, R11, R13) - 
canone mensile per i servizi opzionali richiesti dalla lettera di 
invito  
supporto specialistico  
manutenzione adattativa  
assistenza  

 

€ 8.750,00  

(costo mensile) 
36/MESI € 315.000,00 

manutenzione straordinaria (R2.1.1, R2.1.2 R2.1.3)  
 

€ 500,00 

(costo a giornata) 
120/gg € 60.000.00 

TOTALE IVA esclusa € 375.000,00 

 

 che ad esito della suddetta proposta, accertate da parte del Responsabile Unico del Progetto (RUP), dott. 
Cesare Delussu, la conformità del prodotto offerto, perfettamente rispondente a quanto previsto nella 
documentazione di gara e la congruità dei prezzi proposti, in linea con l’importo previsto dalla S.A., la 
suddetta procedura negoziata può essere aggiudicata all’Operatore Economico “SmartPeg Srl”, per 
l’importo di € 375.000,00 IVA esclusa, a decorrere a decorrere dal 01/01/2025; 

 che non sussistono conflitti d’interesse con i soggetti con i quali si instaura il rapporto contrattuale 
derivante dal presente provvedimento; 

 

    



        

Pagina  4 di 6   

ATTESO che il Responsabile Unico del Progetto (RUP), dott. Cesare Delussu, Direttore della S.C. Sistemi 
Informativi Amministrativi, ha stabilito che l’individuazione e nomina del Direttore dell’Esecuzione del 
Contratto DEC, ai sensi dell’art. 114 del D.lgs. 36/2023, e di eventuali Direttori Operativi DOP sarà disposta 
con successivo atto; 
 
DATO ATTO  

 che sono stati attivati i controlli di cui all’art. 99 del D.lgs. 36/2023 (verifica del possesso dei requisiti) 
attraverso la consultazione del fascicolo virtuale dell’operatore economico di cui all’art. 24 del medesimo 
D.lgs.; 

 che il contratto verrà stipulato come previsto dell’art. 18 del D.lgs. 36/2023; 

 
Per i motivi esposti in premessa 
 
 

                                               DETERMINA 

 

  

1) DI AGGIUDICARE in favore dell’Operatore Economico SmartPeg Srl - smartpeg@pec.smartpeg.eu- via 
Campo di Marte 8/M, 06124 Perugia (PG) - P.I. e C.F. 03460790540, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. 
b, del D.lgs. 36/2023, la fornitura del servizio di manutenzione e assistenza IT e relativo supporto 
specialistico al sistema per la gestione dell’attività della libera professione denominato “GURU” 
piattaforma software per la valutazione delle performance individuale e sviluppo organizzativo, anche 
mediante moduli di somministrazioni questionari alla popolazione assistita sulla qualità delle prestazioni 
erogate integrato con SiSaR, in uso presso le aziende sanitarie del SSR della Sardegna, per un importo 
complessivo triennale di € 375.000,00 IVA esclusa, approvando contestualmente gli esiti della procedura 
negoziata avviata sulla piattaforma di e-procurement Net4Market; 

 
2) DI DARE ATTO che i servizi avranno una durata di 36 mesi, con opzione di rinnovo per ulteriori 36 mesi 

a decorrere dal 01/01/2025; 
 
3) DI DARE ATTO: 

 che sono stati attivati i controlli di cui all’art. 99 del D.lgs. 36/2023 (verifica del possesso dei requisiti) 
attraverso la consultazione del fascicolo virtuale dell’operatore economico di cui all’art. 24 del 
medesimo D.lgs; 

 che il contratto verrà stipulato come previsto dell’art. 18 del D.lgs. 36/2023; 

 che l’individuazione e nomina del Direttore dell’Esecuzione del Contratto DEC, ai sensi dell’art. 114 
del D.lgs. 36/2023, e di eventuali Direttori Operativi DOP sarà disposta con successivo atto; 

 
4) DI STABILIRE che l’onere derivante dal presente provvedimento quantificato in € 375.000,00 più IVA di 

legge al 22% (€ 457.500,00 IVA compresa), graverà sui fondi del bilancio aziendale e verrà finanziato 
come da tabella di seguito riportata:  

ANNO 
UFFICIO 

AUT. 
MACRO 

AUT. 
CONTO 

IMPORTO IVA 
INCLUSA 

2025 

SADIA 1 
A508020101 – Manutenzioni software 

programmate 

€ 128.100,00 

2026 € 128.100,00 

2027 € 128.100,00 

2025 

SADIA 1 
A507050102 – Manutenzioni software 

richiesta 

€ 24.400,00 

2026 € 24.400,00 

2027 € 24.400,00 

CIG B40611F865 
 
5) DI STABILIRE che l’importo di € 7.500,00 concernente gli incentivi per funzioni tecniche di cui all’art. 45 

del D.lgs. 36/2024, calcolato per il triennio di aggiudicazione, sarà impegnato con successivo atto al 
momento della liquidazione secondo quanto previsto del relativo regolamento in corso di approvazione; 

 
 
 

mailto:smartpeg@pec.smartpeg.eu
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6) DI TRASMETTERE copia della presente atto ai servizi destinatari per gli adempimenti di competenza e 

alla SC Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione per la pubblicazione all’Albo Pretorio on-
line dell’Azienda regionale della salute – ARES. 

 

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO 
PER LA SANITÀ DIGITALE E L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA 

sostituto dell’Ing. Giancarlo Conti 
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ALLEGATI SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 

 

 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 

 

 

 

 

Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda regionale 

della salute – ARES  dal ___/___/_____ al ___/___/_____  

 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 

(o il suo delegato). 

 

_____________________________                 
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