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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE 

 

DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____ DEL  __/__/____ 

 
Proposta n. PDTD-2024-3317 del 24/12/2024 
 
STRUTTURA PROPONENTE: S.C. Sistemi Informativi Amministrativi 
Dott. Cesare Delussu 

 
OGGETTO: Decisione a contrarre e contestuale affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) 
del D.Lgs. 36/2023 del servizio di manutenzione e assistenza IT delle componenti e dei moduli software 
con relativo supporto specialistico del Sistema Regionale di Gestione ECM, integrato anche con il Sistema 
Nazionale Agenas unitamente al servizio di migrazione dell’applicativo SARECM su infrastruttura OCI, per 
un periodo massimo di 12 mesi, nelle more dell’espletamento della nuova procedura di gara. 
Periodo contrattuale dal 01/01/2025 al 31/12/2025. CIG B4FF4967C7 

 

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le responsabilità di 
competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle risultanze degli atti d’ufficio, per 
l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

 Ruolo Soggetto Firma Digitale 

L’istruttore 

Dott.ssa Federica Avagnano  Il Responsabile del 
Procedimento per la fase di 
affidamento  

Il Dirigente SSD Acquisti di 
Tecnologie Informatiche 

Dott. Emiliano Arca  

 
 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda Regionale della Salute – ARES 
 
        SI [X ]               NO [  ]                  DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO [X] 
 

 
 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 
 

SI [  ]                         NO [X]  
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IL DIRETTORE DELLA STRUTTURA COMPLESSA SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 

 

VISTO il decreto legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria” e 
ss.mm.ii.;  
 
VISTA la legge regionale n. 24/2020 “Riforma del sistema sanitario regionale e riorganizzazione sistematica 
delle norme in materia. Abrogazione della legge regionale n. 10 del 2006, della legge regionale n. 23 del 
2014 e della legge regionale n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore” e ss.mm.ii.;  
 
RICHIAMATO l’Atto Aziendale Ares Sardegna adottato con deliberazione DG n.19 del 18/01/2023;  
 
VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 110 del 29/04/2024, con la quale è stata aggiornata la 
deliberazione n. 30 del 01.02.2023 e ss.mm.ii. sull’organizzazione aziendale, a seguito dell’adozione 
definitiva dell’Atto Aziendale, e sono stati confermati, tra gli altri, gli incarichi provvisori:  

  di Responsabile della SC Sistemi Informativi Amministrativi al Dott. Cesare Delussu;  

  di Responsabile della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche al Dr. Emiliano Arca; 
 
PRESO ATTO che nella medesima deliberazione si conferma il sistema delle deleghe previsto nella 
deliberazione Ares n. 1 del 03/01/2023; 
 
VISTO il D. Lgs. n. 36/2023 Nuovo Codice degli Appalti pubblici; 
 
DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di incompatibilità 
previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al Codice di Comportamento dei Pubblici 
Dipendenti e alla Normativa Anticorruzione e che non sussistono, in capo allo stesso, situazioni di conflitto di 
interesse in relazione all’oggetto dell’atto, ai sensi della Legge 190 del 06/11/2012 e norme collegate; 

RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i. di Riordino della disciplina riguardante 
il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle 
pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di trattamento dei dati personali;  

VISTO l’art. 17, commi 1 e 2, del Codice secondo il quale: 

- prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli enti 
concedenti, con apposito atto, adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi essenziali del 
contratto e i criteri di selezione degli Operatori Economici e delle offerte; 

- in caso di affidamento diretto, la decisione a contrarre individua l’oggetto, l’importo e il contraente, 
unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti 
alla capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale; 

 
PRESO ATTO che con Determinazione Dirigenziale n. 5946 del 24/11/2020 è stato affidato il Piano di 
Manutenzione e Assistenza (PMA) del sistema informativo aziendale che ricomprendeva, altresì, il servizio di 
manutenzione e assistenza IT delle componenti e dei moduli software con relativo supporto specialistico del 
Sistema Regionale di Gestione ECM; 
 
PREMESSO che: 

- tutti i servizi del Piano di Manutenzione e Assistenza (PMA) del sistema informativo aziendale affidati con 
Determinazione Dirigenziale n. 5946 del 24/11/2020 sono ormai giunti a scadenza; 

- il "Sistema Regionale di Gestione ECM ", sviluppato dalla ditta NBS S.r.l., è un sistema informatico per la 
gestione dell’accreditamento dei provider, degli eventi formativi e del monitoraggio della formazione 
continua in sanità (ECM), integrato anche con il Sistema nazionale Agenas; 

 

CONSIDERATO che: 

- per la buona tenuta della piattaforma del “Sistema Regionale di Gestione ECM” è necessario tenere attivi 
i servizi mediante la costante manutenzione e assistenza tecnica, assicurando, altresì, il supporto 
professionale per i processi di alimentazione dei flussi e gli interventi necessari per l’implementazione ed 
aggiornamento dei suddetti cruscotti; 
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- in data 31 ottobre 2023 è stato pubblicato un avviso esplorativo di consultazione preliminare di mercato, 
propedeutico all’affidamento del servizio sopra citato di manutenzione e assistenza IT dei sistemi SW e 
per il relativo supporto specialistico; 

- al predetto avviso hanno dato riscontro, oltre l’operatore economico NBS S.r.l, altri operatori economici, 
dichiarando di poter offrire il servizio in oggetto, pertanto, si dovrà procedere all’espletamento di una 
procedura competitiva; 

- nelle more dell’espletamento della nuova procedura di gara, con Determina Dirigenziale n. 1037 del 
16/04/2024, si è proceduto a garantire la prosecuzione del servizio di manutenzione e assistenza citato in 
premesso per 12 mesi, a decorrere dal 01/01/2024 al 31/12/2024; 

 
ATTESO che: 

-  attualmente è ancora in corso, ai fini dell’espletamento della gara sopra citata, la progettazione e 
definizione delle funzionalità e caratteristiche tecniche della nuova piattaforma software per la gestione 
dell’accreditamento dei provider degli eventi formativi e del monitoraggio della formazione continua in 
sanità (ECM); 

- con determinazione n. 3348 del 29/11/2023 è stato nominato a tal fine un gruppo tecnico di 
progettazione; 

- occorre, altresì, procedere con la migrazione dell’applicativo SARECM su infrastruttura OCI; 
 
RITENUTO, nelle more di quanto sopra esposto, di dover: 

- garantire la prosecuzione del servizio citato in premessa per un periodo massimo di 12 mesi, con 
decorrenza dal 01/01/2025 al 31/12/2025 e comunque fino all’aggiudicazione della nuova gara in corso di 
progettazione; 

- affidare il servizio di migrazione dell’applicativo SARECM su infrastruttura OCI; 

 procedere ad espletare una procedura di richiesta preventivo tramite la piattaforma di e-procurement 
Net4Market (www.net4market.com), in favore del fornitore NBS S.r.l al fine di affidare il servizio di 
manutenzione e assistenza IT delle componenti e dei moduli software con relativo supporto specialistico 
del Sistema Regionale di Gestione ECM ed il servizio di migrazione dell’applicativo SARECM su 
infrastruttura OCI; essendo l’importo presunto inferiore alla soglia dei 140.000,00 euro ai sensi dell’art. 
50, comma 1, lett. b) del D.lgs n. 36/2023, senza consultazione di più operatori economici; 

DATO ATTO che:  

- in risposta alla citata richiesta di preventivo, il summenzionato operatore economico ha formulato, per la 
fornitura dei servizi richiesti, la propria migliore offerta economica allegata alla presente (All. A); 

- l’offerta su citata è stata ritenuta da parte del RUP conforme dal punto di vista tecnico e congrua sotto 
l’aspetto economico; 

 
PRESO ATTO che il succitato Operatore Economico è in possesso di documentate esperienze pregresse 
idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali oggetto dell’appalto; 
 
PRECISATO che l’affidamento del servizio di manutenzione e assistenza IT delle componenti e dei moduli 
software con relativo supporto specialistico del Sistema Regionale di Gestione ECM è stato negoziato ai 
medesimi patti e condizioni del contratto scaduto il 31/12/2024, ovvero per un importo complessivo pari a € 
45.728,76 oltre iva al 22%, mentre per il servizio di migrazione dell’applicativo SARECM su infrastruttura OCI 
è stato indicato un importo pari ad € 29.000,00, oltre iva di legge, come da offerta economica allegata al 
presente atto per costituirne parte integrante e sostanziale, la cui spesa graverà sul bilancio di esercizio 
ARES 2025; 
 
CONSIDERATO: 

- che per la specificità dei servizi acquisiti, non corre l’obbligo di elaborazione del DUVRI, ai sensi del 
comma 3 bis dell’art. 26 del D.Lgs 81/08 e che gli oneri della sicurezza per l’eliminazione dei rischi da 
interferenze, non soggetti a ribasso, risultano pari a 0,00/euro zero/00); 

- che il CIG della presente procedura è B4FF4967C7; 
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DATO ATTO che: 

- il Responsabile Unico del Progetto è il Dott. Cesare Delussu, Direttore della S.C. Sistemi Informativi 
Amministrativi; 

- il Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento è la Dott.ssa Federica Avagnano, 
Collaboratore Amm.vo Professionale afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche; 

CONSIDERATO che il bene o servizio acquistato non rientra tra le categorie merceologiche del settore 
sanitario come individuate dal D.P.C.M. di cui all’art. 9, comma 3 del D.Lgs. 66/2014 e s.m.i. e relativi 
indirizzi applicativi; 

ATTESTATO di aver predisposto tutta la documentazione necessaria per l’avvio della procedura telematica, 
la quale sarà disponibile e consultabile in formato elettronico nella piattaforma telematica Net4Market e 
depositata agli atti d’ufficio; 

per i motivi esposti in premessa    

 DETERMINA 

1. DI AUTORIZZARE a contrarre e contestualmente affidare, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.lgs 
36/2023, tramite piattaforma Net4Market, all’operatore economico NBS srl, il servizio di manutenzione e 
assistenza IT delle componenti e dei moduli software con relativo supporto specialistico del Sistema 
Regionale di Gestione ECM e del servizio di migrazione dell’applicativo SARECM su infrastruttura OCI, 
per la durata contrattuale massima di 12 mesi (dodici mesi) a decorrere dal 01/01/2025; 

2. DI DARE ATTO che il suddetto affidamento avrà una durata massima di 12 mesi, con decorrenza dal 
01/01/2025 al 31/12/2025 e comunque fino all’aggiudicazione definitiva ed efficace della nuova gara in 
corso di progettazione sopra citata; 

3. DI STABILIRE che l’importo complessivo derivante dal presente affidamento è pari a € 74.728,76 oltre 
Iva al 22%, ovvero a € 91.169,09 Iva compresa, la cui spesa graverà sul bilancio di esercizio ARES anno 
2025 come di seguito rappresentato: 

ANNO 
UFF.  

AUTORIZ. 
MACRO  

AUTORIZ. 
CONTO  

IMPORTO  
IVA 

INCLUSA 

2025 SADIA 1 
A508020102 

Canoni hardware e software area non 
sanitaria 

55.789,09 €  

2025 SADIA 1 
A506030401  

Costi per altri servizi non sanitari   
35.380,00 €  

4. DI PRECISARE che: 

- il CIG della presente procedura è B4FF4967C7; 

 
5. DI DARE ATTO che ai sensi dell’art. 15 del D.lgs 36/2023 il Responsabile Unico del Progetto è il Dott. 

Cesare Delussu, Direttore della S.C. Sistemi Informativi Amministrativi, mentre le funzioni di 
Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento sono svolte dalla Dott.ssa Federica Avagnano, 
Collaboratore Amm.vo Professionale afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche; 

6. DI DEMANDARE a successivo atto, ai sensi dell’art. 114 del D.lgs 36/2023, la nomina del Direttore 
dell’Esecuzione del contratto (DEC); 

 
7. DI TRASMETTERE copia del presente atto agli Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione 

per gli adempimenti di competenza e all’Ufficio Delibere per la pubblicazione all’Albo Pretorio on-line 
dell’Azienda Regionale della Salute – ARES. 

 

IL DIRETTORE DELLA SC SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 

Dott. Cesare Delussu 
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ALLEGATI SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 
 

1) All. A – Offerta Economica; 
 

 
 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 
 
 

 
 
 
 
Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda regionale 
della salute – ARES  dal ___/___/_____ al ___/___/_____  
 
Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 
(o il suo delegato). 
_____________________________ 
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